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1 INTRODUCAO

Este Relatdrio Técnico tem por objetivo apresentar a situagao da operacao do sistema ferroviario sob concessao
da SuperVia durante o periodo de enfrentamento da propagacao decorrente do novo coronavirus (COVID-
19).

Dando continuidade ao apresentado nos Relatdrios de Situagao anteriores, este quarto relatdrio apresenta
informacoes referentes ao periodo entre os dias 01 a 30 de setembro de 2020, abrangendo os seguintes temas:

a) Regulagao do Poder Concedente no que tange a Concessiondria SuperVia;
b) Plano de Atuagao da Fiscalizacdo do Convénio AGETRANSP/CENTRAL;
c) Alteragdes Operacionais realizadas pela SuperVia;

d) Registro de Ocorréncia (RO) no sistema SGI;

e) Reunido de Situagao com a SETRANS;

f) Reuniao de Manuteng¢ao com a concessionaria Supervia;

g) Acompanhamento da demanda de passageiros;

h) Acompanhamento da taxa de ocupacao das composi¢des ferrovidrias.

2 REGULACAO DO PODER CONCEDENTE

A Organizagdo Mundial da Satde (OMS), em 11 de margo de 2020, caracterizou como pandemia a
disseminagdo comunitaria do Novo Coronavirus (COVID-19) em todos os continentes.

Diante do atual cendrio mundial, foram elaboradas diversas medidas de enfrentamento da propagaciao
decorrente do novo coronavirus (COVID-19).

No RT 23/CATRA COVID-19/SUPERVIA/2021, encontra-se a atualiza¢do do quadro que traz todos os decretos
e resolugdes publicados a partir do dia 12 de margo 2020, quando foi criado o Gabinete de Crise para a adocao
de medidas de enfrentamento de Emergéncia em Satde Publica de Importancia Estadual e Internacional,
decorrente do novo coronavirus.

No periodo abrangido por este relatério foram publicados o Decreto Estadual 47.250/2020, de 04 de setembro
de 2020 e o Decreto Estadual 47.287/2020, de 18 de setembro de 2020, como podem ser observados na tabela
a seguir.

Tabela 2-1 — Atualizagao do Quadro de Decretos e Legislacdes

Dispde sobre novas medidas relacionadas as
operacdes do transporte publico coletivo
Decreto Estadual 47.250 4/9/20 intermunicipal de passageiros no periodo atual de VIGENTE
enfrentamento do Novo Coronavirus (Covid-19), e da
outras provdéncias.

Dispde sobre as medidas de enfrentamento da

0 propagacéo do novo coronavirus (COVID-19), em
decorréncia da situagédo de emergéncia em salde e
dé outras providéncias.

Decreto Estadual 47287/2020 18/9/2 VIGENTE
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AGETRANSP

3 ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DO CONSELHO DIRETOR

Este capitulo abordara as solicitagdes enviadas pelo CODIR, através de Correspondéncia Interna (CI) no
processo SEI 551/2020.

O quadro a seguir apresenta o levantamento da CI que se enquadra no critério mencionado acima. Neste
quadro esta especificado o nimero da Cl, a data na qual a mesma foi assinada, o(a) Conselheiro(a) responsavel
pela elaboragao, as informagdes requeridas e onde pode ser encontrado o atendimento de cada solicitagao

Tabela 3-1 - Levantamento da CI relativa ao processo SEI 551/2020

SOLICITACAO CODIR - PROCESSO SEI 551/2020

DATA DE ~
ASSINATURA cl CONSEL. | ASSUNTO SOLICITACOES ATENDIMENTO
a) a causa do incéndio ocorrido em 09
1 de julho e seu impacto nas
01/09/2020 AGETRANSP/C ~ AA  RT16  CUPomees atingid as.’f.dafio T Ttem 4.3.3
D-AA SEI N®361 u eteriorado significativa do
material rodante pode causar
prejuizos a operacao;

4 PROGRAMACAO OPERACIONAL

41 Altera¢des na Grade Horaria

A Concessiondria encaminhou a Carta n® 0816/2020-DC, de 31 de agosto de 2020, sobre uma mudanga na grade
horaria a partir do dia 01 de setembro de 2020, anexada ao processo SEI-220008/000551/2020.

Nesta carta a SuperVia a SuperVia encaminhou a nova grade hordria do ramal Vila Inhomirim, dos dias uteis,
e a grade do ramal Guapimirim em cumprimento ao restabelecimento da circulagao de transporte ferroviario
de passageiros do ramal de Guapimirim, determinado pelo o Decreto Legislativo n® 11 de 2020, publicado no
dia 26/08/2020.

Foi informado ainda que nao houve alteragdo na quantidade de viagens do Ramal Guapimirim, com relacao
ao que era praticado antes, apenas em horarios, com o objetivo de ajustar o tempo de transferéncia na Estacao
Saracuruna.

Até o dia 30 de setembro de 2020, a ultima alteracao realizada na grade horaria dos Ramais Japeri, Paracambi,
Santa Cruz, Saracuruna, Gramacho e Belford Roxo foi a do dia 10 de agosto de 2020, apresentada no RT
21/CATRA COVID-19/SUPERVIA/2020.

Os intervalos referentes as novas grades dos ramais Guapimirim e Vila Inhomirim, seguem apresentados
na tabela a seguir.
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Guapimirim -
Saracuruna Inhomirim Saracuruna
HORA PARTIDA HORA PARTIDA HORA PARTIDA

05:06 06:32 04:03
07:30 08:32 07:30
09:30 10:40 10:57
11:39 13:05 16:40
14:32 16:02

17:30 19:32

20:30 21:30

Grade - Sabado

Grade - Dias Uteis

Saracuruna -
Guapimirim
HORA PARTIDA
05:50
09:15
14:20
18:50

Grade - Domingo

Guapimirim - Saracuruna - Guapimirim -
Saracuruna Guapimirim Saracuruna
HORA PARTIDA HORA PARTIDA HORA PARTIDA
04:16 06:24 05:23
08:04 09:50 10:50
11:34 14:37 16:50

16:34 20:15

Saracuruna -

Guapimirim

HORA PARTIDA
08:56
14:00
20:02
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42 RELATORIO MENSAL ACERCA DOS IMPACTOS DO CORONAVIRUS (“COVID-19”)
NAS ROTINAS DE MANUTENCAO DO SISTEMA FERROVIARIO NO PERIODO DE

01/08/2020 A 31/08/2020

A Concessiondria enviou a Carta n® 0863/2020-DM, de 17 de setembro de 2020, encaminhando o relatdrio sobre
as rotinas de manuteng¢ao no periodo de pandemia. O relatério abrange todo o més de agosto/2020 e engloba
topicos como planejamento das manutengdes e pontos criticos em relagao a disponibilidade de méao de obra e

suprimentos.

O relatdrio traz informagdes sobre:
e Histdrico mundial e brasileiro
e Impactos no efetivo direto

e Impactos na cadeia de suprimentos

4.2.1

Impactos nas rotinas de manutengao
Impactos relacionados a outros fatores

Impactos no Efetivo Direto

A concessiondria apresenta o impacto no quadro de colaboradores, divididos em total de colaboradores e o
numero de pessoas afastadas e ativos, e a percentagem, no periodo de 01/08/2020 e 31/08/2020. O quadro pode
ser observado na tabela 4-3, a seguir.
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Area Total | Afastados | Ativos %
Via Permanente 148 10 138 -7%
Sistemas Elétricos 255 27 228 -11%
Sinalizagdes 88 10 78 -11%
Telecomunicagoes 25 2 23 -8%
Laboratorio 7 2 5 -29%
Rede Aérea 57 1 56 -2%
Subestagdes 72 12 60 -17%
Engenharia 6 0 6 0%
Manutencao de Estagdes 18 2 16 11%
Material Rodante 321 - 321 -

Tabela 4-2 — Total de colaboradores por areas e quantifica os colaboradores afastados e ativos, além da percentagem

A Concessionaria ainda informa nesse topico que enfrenta afastamento médio de 12 a 15 dias corridos. A tabela
4-4 apresenta o total de colaboradores afastados e dbitos no més de agosto de 2020.

Area Afastados Obitos

Via Permanente -

Sistemas Elétricos 2 -

Manutencdo de Estacdes -
Material Rodants 3 -

Tabela 4-3 — Total de colaboradores afastados e dbitos no periodo de 01/08 a 31/08
4.2.2  Impactos na Cadeia de Suprimentos

A concessiondria informa que nao observou atrasos relevantes na entrega de insumos, nao impactando assim
a execugao de servigos de manuten¢ao da Via Permanente e Sistemas Elétricos. Acrescenta que no primeiro
trimestre adquiriu volumes maiores de material e dessa forma o estoque de suprimentos das respectivas areas
nao foi afetado.

A manutengao das estagdes tem sofrido atrasos devido ao atraso nas entregas por parte dos fornecedores de
material de construgao e materiais elétricos, aumentando o tempo de resposta.

Informa que a area de material rodante vem sofrendo atrasos por problemas com diversos fornecedores que
estdo atrasando a entrega por impactos em sua logistica. Ressalta a dificuldade na aquisi¢cdo de componentes
importados para alguns trens, em especial os filtros dos conversores e inversores de tragao originais da Série
3.000 (Viledon), devido a paralisacdo das atividades da fabrica na China, assunto tratado na Carta n°® 0729-
2020-DM.

4.2.3  Impactos nas Rotinas de Manutencao

42.3.1 Via Permanente

Observou-se aumento no tempo de atendimento a ocorréncias e liberacdo de circulagdo em casos de trilhos
fraturados e juntas isolante, devido a reducao de equipe de colaboradores alocados.

Sobre a limpeza da Faixa de Dominio, observou o aumento do acimulo de materiais despejadas proximos as
linhas pois a equipe contratada para realizar a limpeza esta reduzida.

Sobre os colaboradores relacionados a inspecao de defeitos internos de trilhos por meio da utilizagdo de
equipamento ultrassonico, a SuperVia informa o retorno de um dos dois técnicos, que estavam afastados.
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Os ativos de mecanizagao de via tiveram aumento do tempo de imobilizacao dos equipamentos devido ao
atendimento de reparagao deles, em consequéncia disso houve redugao da disponibilidade dos equipamentos
para realizar manutengao preventiva e corretiva.

O planejamento da manutengao esta priorizando os atendimentos de acordo com a criticidade dos defeitos
encontrados, conforme matriz de priorizagio e pontuacio dos Indices de Defeito.

A Concessionaria ainda relata que optou por estabelecer, em todos os ramais, mais restri¢des de velocidade
maxima autorizada.

4.2.3.2 Sistemas Elétricos

A Concessionaria informa que a drea de subesta¢des continua muito impactada devido aos afastamentos
compulsoérios de colaboradores.

A SuperVia explica:” O plano de ensaios do sistema de sistema de protecio teve a sua periodicidade expandida e o foco
direcionado para os equipamentos mais solicitados no dia a dia: transformadores, disjuntores, grupos retificadores, bancos
de baterias entre outros.”

A ordem de servigo passou a ser executada em um tempo maior, de dois a trés dias, pois houve redugao de
colaboradores ou menor especializagdo dos executantes das programacdes preventivas.

O plano de manutencao preventivo foi revisto e dada prioridade a manutengao dos ativos mais solicitados no
dia a dia, como maquinas de chave dos principais patios. Afetando assim, as manutencdes em Passagem de
Nivel, sinaleiros e circuitos de via.

A area de TelecomunicagOes sofreu impacto no atendimento das programagoes de manutencao de trens por
redugao de equipe.

A manutengao de rede aérea nao teve reducdo significativa de colaboradores, mas houve ajuste para a execugao
do plano de manutencao preventiva.

423.3 Manutencao das Estagoes

A area de Manutencao das Esta¢oes manteve equipe dedicada para atendimento de projeto de distanciamento.
Tendo a equipe de manutencao de estagdes focada em atender a demanda relacionada a dispensers de alcool
em gel e agdes de vandalismo e furto.

4234  Material Rodante

No més de agosto houve retorno de parte dos colaboradores que estavam com contrato suspenso, a maior
parte das oficinas.

Os Ramais de Vila Inhomirim e Guapimirim mantiveram o plano de manutenciao apesar da redugao do
numero de viagens do ramal de Vila Inhomirim.

A drea de material rodante esta enfrentando dificuldades para aquisi¢ao de filtros dos conversores e inversores
de tracao originais da Série 3.000 (Viledon), devido a paralisa¢do das atividades da fabrica na China,
acarretando assim atraso no abastecimento desde item ao estoque. Situagdo exposta nas cartas n° 0729-
2020/DM e Carta n° 0857-2020/DM.

Como medida temporaria adotou-se o procedimento de lavagem dos filtros instalados durante o ciclo de
manutencao (média de 35 dias) e sopro quinzenalmente. A SuperVia ainda relata que fard a troca nos 35 trens
apods chegada dos filtros originais, prevista para o final de outubro/2020.

A SuperVia ainda traz os anexos 1 e 2, que contém a Carta n° 0729/2020-DM e a Carta n° 0857/2020-DM.




7 AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS Pagina 8
é CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,
N FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO

AGETRANSP ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

4.3 Cartas enviadas pela Concessionaria acerca de assuntos que refletem na operacao
4.3.1 Carta N°830/2020-DC

A Concessiondria encaminhou a Carta n°® 0863/2020-DC, anexada ao processo SEI-220008/001605/2020, de 10
de setembro de 2020, sobre uma mudanga na programagao operacional no dia 11 de outubro de 2020.

Nesta carta a SuperVia informou que a mudanga na grade sera executada devido a necessidade da realizacao
de manutengao da via permanente e rede aérea na linha singela de Japeri — Paracambi.

A SuperVia informou que os usudrios foram comunicados dessa alteragao por meio do site da Concessionaria,
de cartazes e do sistema de audio das estacoes.

Mudangas realizadas na programacao do dia 11 de outubro de 2020:
e Interrupcao da operagao no trecho programado para as 10h00min de domingo (11/10) e término para
as 02h30min de segunda-feira, dia 12/10/2020;
e Aspartidas dos trens no dia 11/10 ficardo da seguinte forma:
o Japeri— Paracambi: Do UP 001 as 05h38min ao UP 007 as 08h40min.
o Paracambi - Japeri: o UP 002 as 05h15min ao UP 010 as 09h20min.
e O prefixo nao comercial WP 602 sera suprimido.
e A operagao comercial serd normal na segunda-feira(feriado), dia 12/10.

4.3.2  Carta n®0850/2020-DC

A Concessiondria encaminhou a Carta n°® 0850/2020-DC, anexada ao processo SEI-220008/001662/2020, de 11
de setembro de 2020, sobre uma mudanga na programagao operacional no dia 11 de outubro de 2020.

Nesta carta a SuperVia informou que a mudanga na grade sera executada devido a necessidade da realizacao
de manutencao da via permanente e sinalizacao no ramal Saracuruna.

A SuperVia informou que os usudrios foram comunicados dessa alteragao por meio do site da Concessionaria,
de cartazes e do sistema de dudio das estagdes.

Mudangas realizadas na programacao do dia 11 de outubro de 2020:
e Servigos a serem realizados em 11/10/2020, entre as 10h e 19h:
o Linha 01 - travessao 3 do CTC 13
o Ramos (plataforma) // D. Caxias (plataforma);
o CTCs09 e 15 livres para cruzamento.
e Devido a questdes de seguranga publica no local, manutencao sera em periodo diurno.
e Acirculagao no dia 11/10 ficara da seguinte forma:
o Trens com destino a Central do Brasil e Saracuruna circularao pela linha 02 entre as esta¢oes
Bonsucesso e Duque de Caxias.
o Havera necessidade de abertura dos intervalos para 50 (cinquenta minutos), conforme
abaixo:
* Partidas de Saracuruna com destino Central entre 09h33min e 19h33min
*  Partidas de Central com destino Saracuruna entre 09h12min e 19h12min
o  Para as demais partidas estd mantido o intervalo médio de 30 minutos.

o  Nao havera alteragao no horario de inicio e nem de término da operagao comercial.

4.3.3 Carta N° 884/2020-DM

A Concessionaria encaminhou a Carta n® 0884/2020-DM, de 25 de setembro de 2020, em resposta ao Oficio
AGETRANSP/CATRA SEI N°195, ambos documentos presentes no SEI-220008/001648/2020.

A Carta n° 884/2020-DM traz esclarecimentos adicionais sobre ocorréncia do dia 09 de julho de 2020,
envolvendo incéndio em trens na Oficina de Deodoro.
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A carta traz 3 anexos: Of. AGETRANSP/ CATRA SEI N°195; SPV-Carta n° 0651/2020-D]J e relatorio fotografico
dos trens apos a ocorréncia.
No intuito de prestar esclarecimentos a Concessiondria informa:

e Os trens envolvidos eram bens inserviveis

¢ O seguinte quadro sobre os trens afastados.

CARRO SImuacAo OBSERVACAD
ER1455 |QUEIMADO PARCIALMENTE LATERAL SEM TRUQUE
. QUEIMADO TOTAL CAIXA INTERNAE e
E1008 | CyTERMA SEM TRUQUE
. QUEIMADO TOTAL CAIXA INTERMAE
EN025 | CyTERmMA COM TRUGQUE
QUEIMADO TOTAL CAIXA INTERNAE
E401 CXTERNA COM TRUGQLUE
. QUEIMADO TOTAL CAIXA INTERNAE
E1020 | SyTEmma COM TRUGQLUE
. QUEIMADO TOTAL CAIXA INTERMAE
E1026 | cxTERMA COM TRUGLUE
E1030 |QUEIMADO PARCIALMENTE LATERAL COM TRUGLUE
ER424 | QUEIMADO PARCIALMENTE LATERAL COM TRUGQLUE

Tabela 4-4 — Situacao dos trens afetados
e Informa que os trens nao sao mais utilizados, mas que nao passaram por baixa patrimonial pois
precisam cumprir os ritos contratuais e da Resolugao AGETRANSP N° 35.
e Nao houve impacto na operacado da Oficina, exceto o periodo vespertino do dia 09 de julho, periodo
de combate ao incéndio.

5 RELATORIOS DA CONCESSIONARIA ACERCA DOS IMPACTOS DO CORONAVIRUS
NO SISTEMA FERROVIARIO - PERIODO DE 30 DE AGOSTO DE 2020 A 26 DE
SETEMBRO DE 2020.

A Concessiondria SuperVia encaminha semanalmente um relatorio acerca dos impactos do Coronavirus no
sistema ferroviario. Estes relatorios tém objetivo de cientificar a AGETRANSP e a SETRANS sobre as acOes da
Concessionaria ocorridas nesse cenario de pandemia, bem como de seus efeitos para o sistema ferroviario.

O presente Relatorio Técnico trata dos impactos no sistema ferroviario no més de setembro/2020. Sendo assim,
esse capitulo abordara o contetido da Carta n°® 843/2020- DC, de 09 de setembro de 2020 e que apresenta dados
do periodo de 30 de agosto de 2020 a 05 de setembro de 2020, Carta n° 862/2020-DC, de 16 de setembro de 2020
e que apresenta dados do periodo de 06 de setembro de 2020 a 12 de setembro de 2020, Carta n° 879/2020-DC,
de 23 de setembro de 2020 e que apresenta dados do periodo de 13 de setembro de 2020 a 19 de setembro de
2020 e Carta n° 902/2020-DC, de 30 de setembro de 2020 e que apresenta dados do periodo de 20 de setembro
de 2020 a 26 de setembro de 2020.

Todas as cartas citadas anteriormente estao anexadas ao processo SEI-220008/000551/2020.

5.1 Atendimento as Leis Estaduais n® 8.800/2020 e n° 8.801/2020

A Concessionaria manteve as informagdes sobre a realizagao das atividades de higienizagao e desinfec¢ao dos
trens, catracas e estacOes, em atendimento a Lei Estadual n® 8.801. Segundo a SuperVia, atualmente um total
de 87 colaboradores estao direcionados para realizagdo de servi¢os com foco no combate a proliferacdo do
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virus, agindo nas principais fontes de contaminacao, e 38 (trinta e oito) colaboradores estao disponibilizados
exclusivamente para realizagao de desinfecgao dos cartoes reutilizaveis.

Com relagdo ao atendimento da Lei Estadual n°® 8.800/2020, a Concessionaria informou que seguiu instalando
o0s dispensers e totens nas estagoes.

A seguir nos graficos elaborados por esta CATRA ¢é possivel observar a evolucao das ocorréncias com os
dispensers e totens de alcool em gel entre 29/08 e 26/09.

Evolugdo das Ocorréncias com Dispensers de Alcool em Gel

425

379 390

395 345

== ~ = 346
- 304
261
91 95 98

Besow
29/8 5/9 12/9 19/9 26/9

Titulo do Eixo

“= = Furtados Vandalizados === Operacional

Figura 5-1 — Grafico com os valores de ocorréncias com os dispensers de alcool em gel desde o dia
29/08/2020 até 26/09/2020.

Evolugdo das Ocorréncias com Totens de Alcool em Gel

175 182
164

156
142
91

86 86 79 81
25 i i i i

——M =

29/8 5/9 12/9 19/9 26/9

~Furtados Vandalizados =={=QOperacional

Figura 5-2 - Grafico com os valores de ocorréncias com os totens de alcool em gel desde o dia 29/08/2020 até
26/09/2020.
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5.2 Campanhas Educativas

A Concessionaria tem veiculado campanhas educativas em seu site, redes sociais e nas estagdes, por meio de
cartazes e painéis, além da veiculagdo de audios e videos nas estagdes e trens contendo as principais
orientagoes.

Todas as campanhas veiculadas tém base no material oficial fornecido pelo Ministério da Satide. A seguir esta
apresentada a campanha veiculada nas redes sociais da Concessionaria nos dias 02, 03 e 09 de setembro.

{_, Supervia O
) = - Supervia @
Hoje, militares do Comando Conyunto do Leste, em P
parcera com a SuperVia, realzaram uma higlenizacao

Hole. militares do Comando Conjunto do Leste. em

especial nas estagoes Santa Cruz, Campo Grande ¢

50, esse trabalhe vem sends

zado pedo Exérato @ Mannha, em cwversas estagdes. =

Figura 5-3 - Higienizag¢ao das estacoes Santa Cruz, Campo Grande, Bangu, Gramacho (02/09 e 03/09)

B) oo

A @SaudeGovR] firmou parceria com o aplicativo
@DadosdoBem e promete triplicar o numero de testes
para o novo coronavirus oferecidos pelo Estado. O
aplicativo possui uma inteligéncia que faz o
acompanhamento, em tempo real, da propagacao do
novo coronavirus. (+)

GovernodoR]

iecha parceriacom

) af ;lI.)ados do Bem

.--nnaf

Figura 5-4 - Campanha veiculada no Twitter da Concessionaria no dia 09/09/2020
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5.3 Evolucao do quadro de colaboradores afastados

Através do OF. AGETRANSP/CATRA SEI N° 114, foi requerido a Concessiondria a atualizagdo semanal dos
afastamentos no quadro de colaboradores. Em reposta ao oficio, a Concessionaria encaminha periodicamente
uma tabela que apresenta a evolugdo do quantitativo de afastamento nas principais areas, no periodo de
02/05/2020 até 26/09/2020

Nos graficos elaborados por esta CATRA ¢é possivel observar a evolugdo do nimero acumulativo de
funciondrios afastados e a atualizagdo do niimero de funciondrios que permanecem afastados.

Evolug¢ao do numero de funcionarios afastados

(1, 638 653
577 597 2 g
549 _

527
468 485 491 12 o

433 438 | 451
5 |

391 396
330 336 340344346 385 355 362 368 371 379 386

7296 309| 317 318 323

3
267 274
235 249

217

168181 197

120128138 [149 | 151

81 |86 |92 |96 |106 116

2/5 9/5 16/523/530/5 6/6 13/6 20/6 27/6 4/7 11/7 18/7 25/7 1/8 8/8 15/822/829/8 5/9 12/9 19/9 26/9

====COVID-19 = ==Qutra Patologia ~ ~ Total

Figura 5-5 - Grafico com o nimero de afastamentos desde o dia 02/05/2020

Atualizacdao do numero de funcionarios que permanecem
afastados

2/5 9/5 16/523/530/5 6/6 13/620/627/6 4/7 11/718/725/7 1/8 8/8 15/822/829/8 5/9 12/919/926/9

Figura 5-5-6 - Grafico com o niimero de funcionarios que permaneceram afastados por semana, desde o
dia 02/05/2020.
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6 ATIVIDADES CATRA E CONVENIO AGETRANSP-CENTRAL

Conforme as determinagdes do Governo do ER]J, as recomendacOes na area de saude e, ainda, as Portarias
AGETRANSP n® 304, n° 305, n® 306, n® 308, n® 310, n® 311, n° 313, n® 314 e n°® 315, as atividades desta CATRA e
do Convénio AGETRANSP-CENTRAL estdo sendo realizadas majoritariamente sob regime remoto. Ainda
assim, ressaltando-se a necessidade de se manter a prestagao dos relevantes servigos publicos prestados por
esta Agéncia Reguladora, trabalhos de campo somente sdo realizados para acompanhamento da operagao,
seguindo as orientagdes do Gerente da CATRA ou do Gestor pela Central do Convénio AGETRANSP-
CENTRAL.

6.1.1 ORIENTACOES GERAIS PARA O TRABALHO DE CAMPO

Tendo em vista a necessidade de prevengao ao contagio dos monitores do Convénio AGETRANSP-CENTRAL,
bem como a continuidade das fiscalizagdes dos servigos prestados pela Concessiondria, foi elaborado o
Relatorio Técnico 021/CATRA/2020 com as orientagdes gerais para o trabalho de campo durante o periodo de
enfrentamento ao novo coronavirus.

Nao houve alteragdes nas orientacdes gerais para o trabalho de campo com rela¢ao ao apresentado no RT
021/CATRA/2020 e nos relatorios semanais anteriores.

6.1.2 ATIVIDADES DO CONVENIO CENTRAL

As atividades de programacdo precisaram ser alteradas conforme as novas medidas tempordrias para
prevengao ao contagio e de enfrentamento da propagagao decorrente do novo coronavirus.

De forma a acompanhar as modificagdes operacionais realizadas pela Concessionaria, definidas nas reunides
de situagdo, em conjunto com a SETRANS, além das atividades de fiscalizagdo rotineiras, os monitores foram
realocados para as estagdes de maior movimento, tendo como tarefa verificar o fluxo de passageiros nos locais,
a regularidade dos intervalos, a higienizagao das estagdes e composicOes entre outros aspectos, gerando
informacdes que foram utilizadas como parametros para modificagdes posteriores decididas nas reunides de
situagao, realizadas junto a SETRANS.

A seguir serao apresentadas as atividades de campo realizadas pelos monitores do Convénio CENTRAL, no
periodo de 22/08 a 31/08. Vale ressaltar que os resultados apresentados sao referentes ao momento no qual os
monitores estavam presentes nos locais, podendo ter alteragdes ao longo do dia com a continuidade da
operagao.

As fiscalizagOes estdao sendo programadas de modo a se adequar ao nimero reduzido de monitores em
condigoes de trabalharem de forma presencial, tendo como prioridade a seguranga dos mesmos.

e Dia 01/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Estacao Observacgao da Fiscalizag¢ao

Higienizacao dos trens
Japeri Disponibilizagio de Alcool em Gel
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Nova Ieuacu Disponibilizagao de Alcool em Gel
v
guas Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Higienizagao na estagao
Madureira | Disponibilizagio de Alcool em Gel
Acompanhamento do fluxo de passageiros nos trens dos ramais Santa Cruz e Japeri

e 02/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Observacao da Fiscalizacao
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Higienizagao na estagao
Gramacho Disponibilizacio de Alcool em Gel
Maracana Disponibilizagio de Alcool em Gel
Central Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 03/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!g@ Observacao da Fiscalizag¢ao

Japeri

Higienizagao dos trens

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
Casarao

Intervalos Irregulares pela manha

Nova Iguagu

Higienizagao na estagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
Casardo

Deodoro

Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 04/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!g@ Observacao da Fiscalizag¢ao

Gramacho Higienizagao na estagéo
Disponibilizagao de Alcool em Gel
Disponibilizagdo de Alcool em Gel
Japeri Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
Casarao
Maracana Disponibilizagio de Alcool em Gel
Engenheiro Pedreira Eiisrtarg de hordrios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no

e 05/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!5@ Observacao da Fiscalizag¢ao

Japeri

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
Casarao

Saracuruna

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias
Disponibilizagdo de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Intervalos Irregulares

Santa Cruz

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao

Nova Iguacu

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Fluxo médio de passageiros nos trens e na estagao

Deodoro

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Fluxo médio de passageiros nos trens e baixo fluxo na estagdo

Central do Brasil

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias

Belford Roxo

Higienizagao dos trens e torniquetes da estagio
Disponibilizagio de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Intervalos Irregulares

Disponibilizagio de Alcool em Gel
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Registro de horarios de viagens entre as estacdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
Casarao

Eng. Pedreira ’

e 06/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Observacio da Fiscalizacao
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagdo
Campo Grande Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizacao na estacao

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no

aperi -
Jap Casarao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Saracuruna Intervalos Irregulares

uru . g i
Disponibilizacdo de Alcool em Gel

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estacao
Bangu

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Deodoro . g ;
Disponibilizacdo de Alcool em Gel

Fluxo médio de passageiros nos trens e na estagao
Nova Iguagu

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Central do Brasil H'igieni'zafg.éo d~os trel}s, torniquetes da estacao e bilheterias
Disponibilizagao de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Intervalos Irregulares

Belford Roxo ovaes THes . ~
Higienizagao dos trens e torniquetes da estagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Santa Cruz Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagdo dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

e 07/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Estacao Observacao da Fiscalizagao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagao
Campo Grande Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizacao na estagao

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagdo e bilheterias
Disponibilizagio de Alcool em Gel

Saracuruna . . =
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estacdo

Intervalos Irregulares

] . Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
aperi ~
Casarao

Higienizacao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias
Disponibilizagdo de Alcool em Gel

Belford Roxo 2 S . -
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao

Intervalos Irregulares

. Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheteri
Central do Brasil igienizagao dos trens, torniquetes da estacao e bilheterias
Disponibilizacdo de Alcool em Gel

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias
Disponibilizagdo de Alcool em Gel

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Madureira

Deodoro . . 3 <
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel
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Nova Iguacu Fluxo médio de passageiros nos trens e na estagao
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias
Santa Cruz Disponibilizagdo de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Disponibilizagdo de Alcool em Gel
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao

Bangu

e 08/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Estacao Observacao da Fiscalizag¢ao

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no
Casarao

Japeri

Intervalos Irregulares
Gramacho Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens

Deodoro Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 09/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Estacao Observacao da Fiscalizagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Japeri Higienizagao dos trens
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Central do L
Brasil Higienizagdo dos trens
Baixo Fluxo de passageiros na estagao
Maracana Disponibilizagio de Alcool em Gel

o 10/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
Estacao Observagao da Fiscalizacao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Japeri Higienizagao dos trens
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casaréo

Eng, Pedreira Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Deodoro Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 11/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
!E@ Observacao da Fiscalizacao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Eng. Pedreira

Registro de horarios de viagens entre as esta¢des Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Gramacho D 5

Higienizagdo na estagdo
Maracana Disponibilizagio de Alcool em Gel
Central do

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Brasil
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e 12/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
Estacao Observacao da Fiscalizagao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estacao
Santa Cruz Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Japeri Higienizagdo dos trens

Registro de hordrios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casaréo
Nova Iguagu | Disponibilizagio de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Saracuruna L . - . .
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias

Intervalos Irregulares

Central do Disponibilizagio de Alcool em Gel

Brasil Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Eng. Pedreira | Registro de hordrios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo

o 13/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!g@ Observacao da Fiscalizacao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagao
Campo Grande | Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizacao na estacao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Saracuruna Disponibilizagio de Alcool em Gel

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias
Disponibilizagio de Alcool em Gel

Nova Iguagu

Higienizagao na estagao

Central do Disponibilizacao de Alcool em Gel

Brasil Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Japeri Disponibilizagio de Alcool em Gel
P Higienizacao dos trens

Eng. Pedreira | Registro de hordrios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Santa Cruz Disponibilizagdo de Alcool em Gel

Higienizagao dos trens, torniquetes da estacio e bilheterias

o 14/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!E@ Observacao da Fiscalizacao

. Registro de horarios de viagens entre as esta¢des Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Eng. Pedreira . a A
Disponibilizagao de Alcool em Gel

Japeri Disponibilizagio de Alcool em Gel

Higienizagao dos trens

e 15/09/2020
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ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

Estacao

Gramacho

Observacao da Fiscalizacao
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens

Eng. Pedreira

Registro de horarios de viagens entre as estagoes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Disponibilizagio de Alcool em Gel

Japeri

Registro de horarios de viagens entre as estagcdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens

e 16/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

Estacao Observagao da Fiscalizagao
Maracana Disponibilizacio de Alcool em Gel
Pavuna Disponibilizagio de Alcool em Gel
. Higienizagao dos trens
Central do Brasil Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 17/09/2020

Estacao

Eng. Pedreira

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

Observagao da Fiscalizacao
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Japeri Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens
Disponibilizagio de Alcool em Gel

Bangu

Higienizagao na estacao

e 18/09/2020

Estacao

Japeri

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

Observacao da Fiscalizagao
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizacao dos trens
Intervalos Irregulares
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Eng. Pedreira

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Registro de hordrios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarado

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Gramacho N <
Higienizagao na estagao
- Disponibilizagio de Alcool em Gel
Maracana S <
Higienizagao na estagdo
Central do Disponibilizacao de Alcool em Gel
Brasil Higienizagdo dos trens

e 19/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO
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Estacao Observagao da Fiscalizacao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagao
Campo Grande | Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao na estacao
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Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Santa Cruz | Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias

Disponibilizagio de Alcool em Gel

aperi i . . - . . . . AP, 5
Jap Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Saracuruna

Intervalos Irregulares
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Central do Disponibilizacao de Alcool em Gel

Brasil Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Tz, Padnsi Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagoes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Di ibilizacdo de Alcool em Gel
DEOdOI‘O 1Sp01‘11 1l1zagao de cool em Ge

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagdo

e 20/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!g@ Observacao da Fiscalizacao

Campo Grande Eihsp.)ortibilizagéo de A~Icool em Gel
igienizagao na estacao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Japeri Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Higienizagao dos trens

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Saracuruna
Intervalos Irregulares
Higienizagao dos trens, torniquetes da estacio e bilheterias
Central do Higienizagao dos trens e torniquetes da estagao
Brasil Disponibilizagao de Alcool em Gel
Deodoro Disponibilizagio de Alcool em Gel

Fluxo médio de passageiros nos trens e baixo na estagao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Santa Cruz | Disponibilizacio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias

e 21/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!g@ Observacao da Fiscalizacao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

aperi : - . < , , N A .
Jap Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Eng, Pedreira Disponibilizagao de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Deodoro Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 22/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
Estacdo Observagao da Fiscalizacao
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Higienizagao dos trens e torniquetes da estagao

Gramacho Disponibilizagio de Alcool em Gel
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Japeri Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casaréo

Higienizagao dos trens

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Eng. Pedreira

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo

e 23/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!5@ Observacao da Fiscalizacao

Campo Grande D%sp.)or{ibilifagéo de A~Icool em Gel
Higienizagao na estagao

Teaert Disponibilizagio de Alcool em Gel
P Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

. Disponibilizagio de Alcool em Gel
Eng. Pedreira . . . - . . ) . NP N
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Maracana Disponibilizagio de Alcool em Gel
Central do
Brasil

Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 24/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
Estacao Observagao da Fiscalizacao

] . Disponibilizagio de Alcool em Gel
aperi . (. . - . . . . s ~
P Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

i, Pt Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Central do

. Higienizagao na estacao
Brasil &

e 25/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!E@ Observacao da Fiscalizacao

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Japeri Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo
Higienizagao dos trens

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Eng. Pedreira | Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Intervalos Irregulares pela manha

Intervalos Irregulares pela manha

Gramacho Higienizagao dos trens e torniquetes da estagdo
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Madureira Disponibilizagio de Alcool em Gel

Bangu Disponibilizagao de Alcool em Gel

e 26/09/2020
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Bangu Higienizagao na estagao
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Japeri Higienizagao dos trens
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Intervalos Irregulares
Saracuruna

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Tz, Padnsi Disponibilizagio de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casaréo

Fluxo médio de passageiros nos trens e baixo na estagdo

Deodoro Disponibilizagio de Alcool em Gel
Central do Higienizagao dos trens, torniquetes da esta¢ao e bilheterias
Brasil Disponibilizagio de Alcool em Gel

Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias
Santa Cruz | Disponibilizagdo de Alcool em Gel
Baixo fluxo de passageiros nos trens e na estagao

e 27/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
Estacao Observagao da Fiscalizacao

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e médio na estagao
Campo Grande | Disponibilizagao de Alcool em Gel
Higienizacao na estagao

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Japeri Higienizagdo dos trens
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estacao
Saracuruna | Disponibilizacio de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens, torniquetes da estagio e bilheterias

Ene. Pedreira Disponibilizagio de Alcool em Gel
& Registro de hordrios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarado

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Deodoro . . -
Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estacao
Central do Higienizagao dos trens, torniquetes da estagao e bilheterias
Brasil Disponibilizagio de Alcool em Gel

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao
Santa Cruz Disponibilizagdo de Alcool em Gel
Higienizagao dos trens, torniquetes da estacao e bilheterias

Baixo Fluxo de passageiros nos trens e na estagao

Bangu

Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 28/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
!E@ Observacao da Fiscalizacao

Japeri Disponibilizagio de Alcool em Gel
P Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Eng, Pedreira Disponibilizagao de Alcool em Gel

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao
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Maracana Disponibilizagio de Alcool em Gel
Central do Higienizagao dos trens e torniquetes da estagao
Brasil Disponibilizagio de Alcool em Gel

e 29/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘
Estacao Observagao da Fiscalizacao

Higienizagao dos trens e torniquetes da estagao

Gramacho Disponibilizagio de Alcool em Gel
Disponibilizagio de Alcool em Gel
Japeri Higienizagao dos trens

Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casardo

Eng. Pedreira

Disponibilizagao de Alcool em Gel
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Bangu

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Higienizagao na estacao

e 30/09/2020

ATIVIDADES DE FISCALIZACAO ‘

Estacao

Japeri

Observacao da Fiscalizacao ‘

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Eng. Pedreira

Disponibilizagio de Alcool em Gel
Registro de horarios de viagens entre as estagdes Engenheiro Pedreira e Japeri, devido ao incéndio no Casarao

Madureira

Disponibilizagio de Alcool em Gel

Além das atividades de campo o Gestor de Operagdes de Fiscalizagao - GOF acompanhou ao longo de todos
os dias a regularidade da operagao da Concessiondria bem como a movimentagao de passageiros, obtendo
informacgdes através do sistema de cameras das estagdes, em contatos telefonico rotineiros com o Centro de
Comando e Controle - CCO da Supervia e através das informagoes fornecidas pelos monitores de campo.

Os monitores também realizaram atividades de fiscalizagao na oficina de Deodoro, nos dias 02/09, 05/09, 09/09,
12/09, 16/09 e 26/09 verificando a manutencao preventiva das composic¢des, em especial a troca das caixas de
engrenagem do 2° lote da série 3000.
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6.1.2.1  Registros Fotograficos das Atividades Realizadas

Higienizar as maos é o
melhor passo para a

prevengao |

Lembre-se também de
sempre lavar as mios.

Figura 6-3 - Estagao Nova Iguacu - 03/09/2020

Figura 6-5 - Estagao Saracuruna - 05/09/2020

Figura 6-4 - Trem na estagio Central do Brasil -
04/09/2020
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Figura 6-6 - Estagao Bangu - 06/09/2020
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Figura 6-8 - Trem na Estacdo Gramacho -
08/09/2020

Figura 6-9 - Estacao Engenheiro Pedreira -
09/09/2020

Pelo bem-estar
coletivo, s6 vendemos
passagens para

Figura 6-11 - Estacao Maracana - 11/09/2020 . 5
Figura 6-12 — Trem na estacao Nova Iguacu —

12/09/2020




’ AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS Pagina 25
‘ CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,
N FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO

AGETRANSP ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

Figura 6-14 — Estacao Engenheiro
Pedreira — 14/09/2020

Figura 6-16 - Estacao Pavuna - 16/09/2020
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Figura 6-17 - Estacao Bangu - 17/09/2020 Figura 6-18 - Estacio Maracana - 18/09/2020
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Figura 6-19 - Estagdo Santa Cruz - 19/09/2020 Figura 6-20 - Estacdo Saracuruna -
20/09/2020

Figura 6-21 - Estacao Deodoro - 21/09/2020 Figura 6-22 - Trem na Estacgdo Japeri -
22/09/2020

Figura 6-23 - Estacdo Central do Brasil - 23/09/2020

Figura 6-24 - Estagao Eng. Pedreira 24/09/2020
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Figura 6-25 - Estacio Madureira - 25/09/2020

Higienizar as r

TODOS CONTRA O
NOvo AVIRUS

Figura 6-27 - Estaciao Campo Grande - 27/09/2020

Figura 6-29 - Estagao Gramacho - 29/09/2020 Figura 6-30 - Estaciio Madureira -
30/09/2020
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62 OCORRENCIAS NA OPERACAO COMERCIAL

Foram analisados os Relatorios Diarios do periodo de 01 a 30 de setembro de 2020, encaminhados pelo Gestor
pela CENTRAL do Convénio AGETRANSP - CENTRAL.

As atividades do GOF estao sendo realizadas sob o regime remoto, no entanto, o acompanhamento da
operacao in loco também resulta em informacOes relevantes quanto a existéncia de ocorréncia na operagao
comercial do transporte ferroviario.

Considerando que o GOF nao dispde de acesso ao SGI sob o regime remoto, os servidores lotados nesta
CATRA, que dispdem de acesso via VPN ao SGI, estao realizando a analise dos Relatorios Diarios e, conforme
o caso, procedendo a abertura do RO.

A tabela 6-2, a seguir, apresenta os ROs abertos pela CATRA conforme analise dos Relatérios Didrios no
periodo correspondente, apresentando os dados dos ROs ou informando a ndo existéncia de informacao a
relatar, para os dias em que nao foram identificados qualquer ocorréncia pelos GOFs e pela fiscalizagdao de
campo.

Data Situacao! Conclusio CATRA | Orientacao CODIR

01/09/2020

02/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar

03/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar

04/09/2020

04/09/2020

04/09/2020

05/09/2020 RO 4267 Arquivamento Andlise CODIR Nao
06/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
07/09/2020 RO 4268 Arquivamento Analise CODIR Nao

08/09/2020
08/09/2020

09/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
10/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
11/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
12/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
13/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
14/09/2020 RO 4270 Arquivamento Andlise CODIR Nao

15/09/2020 RO 4272 Arquivamento Analise CODIR Nao
15/09/2020

16/09/2020

Nada a relatar

Nada a relatar

Nada a relatar

Nao

17/09/2020

Nada a relatar

Nada a relatar

Nada a relatar

Nao

18/09/2020
18/09/2020
18/09/2020

19/09/2020

20/09/2020

RO 4283

Nada a relatar

Arguivamento

Nada a relatar

Anadlise CODIR

Nada a relatar

Nao

1 Somente preenchido em caso de existéncia de alguma ocorréncia verificada pelos GOFs ou por algum monitor

de campo.
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21/09/2020 Arquivamento Anadlise CODIR
21/09/2020

RO 4284
22/09/2020

RO 4286 Anélise CODIR
23/09/2020
24/09/2020 RO 4508 Andlise CODIR

25/09/2020

26/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
27/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar Nao
28/09/2020 Nada a relatar Nada a relatar Nada a relatar a
29/09/2020

30/09/2020 | RO 4509 Andlise CODIR

30/09/2020

30/09/2020 RO 4510 Arquivamento Andlise CODIR

Tabela 6-1- Situacio de ocorréncias no sistema ferroviario no periodo

A partir dos dados contidos no RO, acontece a elaboracdo do APO - Analise Preliminar de Ocorréncia,
documento esse que traz as andlises preliminares CATRA sobre as ocorréncias.

A tabela 6-3, a seguir, descreve a andlise realizada para os ROs identificados no periodo de 01/09/2020 e
31/09/2020, além de informar se ha carta relacionada e o local onde aconteceu. Ainda existe a coluna
identificando o ntimero do BO, quando o mesmo existir, de acordo com os critérios estabelecidos pelo
Conselho Diretor na Reuniao Interna do dia 04 de marco de 2020.

Vale ressaltar que atrasos e supressdes sao considerados nos calculos dos indicadores operacionais, conforme
metodologia do Anexo VI do 8° Termo Aditivo ao Contrato de Concessao.
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RO | Data RO | N° Carta Local Descri¢gao do RO Analise Preliminar CATRA
4263 | 01/09/2020 | 829/2020 Inferior da ]*?stagao A Qo & Care.acterlzada por acesso indevido no inferior da
de Manguinhos | estacdo de Manguinhos.
Inferior da estagdo | A ocorréncia é caracterizada por corpo encontrado na inferior da
04/09/2020 | 833/2020
4264 /03! / de Padre Miguel | estacdo de Padre Miguel.
. ~ | A ocorréncia € caracterizada por corpo encontrado na inferior da
Inf da Est i
4265 | 04/09/2020 | 834/2020 | R Estagao de Vila Rosali, proximo a passagem clandestina de pedestre, Pel(? 0 en’fend‘lm.ento clesia AT, © a.cesso
de Vila Rosali no dia 04/09/2020. indevido a via permanente, em locais
Viaduto broximo A ocorréncia é caracterizada por um acesso indevido no viaduto proibidos para travessia e circulagao de
: p proximo a Estagio de Edson Passos, no dia 04/09/2020. pedestres ou veiculos, configura uma agao
4266 | 04/09/2020 | 835/2020 a Estacdo de 5 . . . - . e~
Edson Passos As 17h55min o CBMER] socorreu a pessoa, as 17h57min circulagdo imprudente dos mesmos, sem contribuicao
dos trens normalizada no local. ativa dos meios e equipamentos da
S ] d . 7. . A .
Eus I:aer;(z)r dea A ocorréncia é caracterizada por um acesso indevido na superior da Concessionaria para a origem da 0C0rr~er1c1a.
4271 | 15/09/2020 | Nao Presqonte | Estagdo de Presidente Juscelino, sobre a linha 2, no dia 15/09/2020, Portanto, de acordo com a Resolugao
Juscelino levando a interrupcao de circulagao no local. AGETRANSP n® 40, de 05 de outubro de 2017,
- " — - - - — estes ROs ndo sao caracterizados como
4280 | 18/09/2020 | Nio Inferior da Estagao | A ocorréncia é caracterizada por um acesso indevido na inferjor da incident ident ional
de Triagem Estagao de Triagem, CTC 7, corpo na linha 2, no dia 18/09/2020. mCl. ente ou ac% SIS QPSR
Superior da A ocorréncia € caracterizada por um acesso indevido na passarela da sugerimos o arquivamento dos mesmos.
4281 | 18/09/2020 | Nao Estagdao Duque de | superior da Estagdo Duque de Caxias, no dia 18/09/2020.
Caxias Acionamentos externos aconteceram. No entanto, considerando os critérios
Superior da A N N 5 o i et estabelecido pelo Conselho Diretor, na
4285 | 21/09/2020 | 875/2020 | Estacio de Tomas ocorréncia € caracterizada por 3 carpos na superior da Estacao de | _—_—_——NNE_—S_——_———_ /03/2020, estes ROs
Tomas Coelho. Acionamentos externos aconteceram.
Coelho se enquadram no grupo referente a acesso
P i Bl A ocorréncia é caracterizada por um acesso indevido na passagem indevido, logo serdo caracterizados como Fato
4288 | 25/09/2020 | Nao Pedreira de nivel clandestina na superior da Estacao de Engenheiro Pedreira. | pajevante da Operacio (FRO) e serdo abertos
Houve desembarque irregular de passageiros na via férrea. ~
— - - : : 0s BOs para melhor apuragao dos casos.
A ocorréncia é caracterizada por um acesso indevido na linha 4, na
. superior da Estacdo de Piedade.
Superior da .
4290 | 30/09/2020 | 906/2020 - . Quando os agentes da Super Via chegaram ao local, o rapaz com um
Estagao Piedade . . A
brago quebrado ja estava sendo levado para o hospital. A ocorréncia
nao causou nenhum impacto a circulagao dos trens.
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RO | Data RO | N° Carta Local Descri¢ao do RO Analise Preliminar CATRA
A ocorréncia é caracterizada por uma avaria devido a Treck aceso, na inferior
da Estacdo de Campos Eliseos.
. . | O problema voltou a acontecer no dia seguinte, tendo sido adotada a mesma
. Inferior da Estagao .. . A ~ 2
4267 | 05/09/2020 Nao , estratégia operacional de transferéncia de trem na estagao Campos Eliseos,
Campos Eliseos o < N
mantendo a continuidade da operacao durante a realizagao dos reparos.
O GOF relata que o CCO informou que nenhum passageiro foi prejudicado )
na realizacio da transferéncia. Considerando que, em todos os casos
A ocorréncia é caracterizada por uma avaria do trem de prefixo UV13 com a relatados, os atrasos e supresses serao
MK 2351 idades 8728-284-360 na plataf da Estacdo de Morabi. | considerados no calculo dos indicadores
4268 | 07/09/2020 | Nao Estagao Morabi com as imdaces . I IPREROI G SRy G Dreias . ~ . ~
O trem foi suprimido e foi realizado uma viagem extra pelo trem prefixo operacionais e que nao houve interrupgao
UVva01. na prestagdo do servigo, nem danos
A ocorréncia é caracterizada pela parti¢ao do circuito de 44 KVA sobre a significativos como consequéncia das
4284 | 21/09/2020 | 878/2020 Belford Roxo il‘nha 1de Belfo;d Roxo, mterrorlnpl?n}cllo a Clrculag39 nessa lmhaj. A circulagdo | corréncias, com os elementos presentes e
l\1/fou sdeljdc()1 rel\a;[ 1zdada .apenastpe.a 1;1 a 2t, dNa p(;)stérlotr <113a estagao de em acordo com a Resolugio AGETRANSP
ercaddo de Madureira a anterior da estagdo de Costa Barros.
— ~ : S ~ — n? 40, de 05 de outubro de 2017, estes ROs
Proximidades da | A ocorréncia é caracterizada por um problema no travessao 68, préximo a o ad id
4508 | 24/09/2020 Nao Estacdo Praca da | Praga da Bandeira, as 9h. A normalizac¢do ocorreu as 9h13min. Nao houve nao S_ao Caracterlza. 0§ como 1nc.1 ahice il
Bandeira reflexos significativos na operacio, de acordo com dados operacionais. acidente operacional, e sugerimos o
A ocorréncia é caracteriza pela infiltracdo de dgua do sistema de ar- arquivamento dos mesmos.
condicionado no saldo, causando a supressao do trem de prefixo UH 538
TUEs 3018/22). icara
4509 | 30/09/2020 | Nio | Estacio Gramacho ( , 5 /22) ) . . No er'ltant‘o, os, Presentes‘ IEOS ficarao
A tltima manutengao preventiva dos TUEs envolvidos aconteceu em submetidos a analise e decisiao do CODIR
02/'09/202(?, ha 28 dias da ocorréncia, estando dentro do limite de 45 (quarenta sobre a abertura dos BOs ou
e cinco) dias. prosseguimento do arquivamento.
A ocorréncia é caracterizada por Circuito 23 partido, que alimenta os CTCs 5
e 6 dos ramais B. Roxo e Gramacho. A circulagao ocorreu apenas por uma
4510 | 30/09/2020 | 905/2020 Tegam linha e foi nf)rm‘:ilizadcr) as 5.h45min, porén} ainda h;i. servigos que serao
executados a noite, apos o final da operagao comercial.
A dltima manutencao preventiva do CTC 5 aconteceu em 15/02/2019 e do
CTC 6 em 24/05/2019.
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RO | Data RO Carta Local Descri¢ao do RO Conclusao CATRA
N . Considerando que nao houve evidéncias de contribui¢ao de fatores
A ocorréncia é caracterizada pelo trem UH 052 chegar que . 5
- , o . externos para a origem da ocorréncia e que a mesma causou
na Estacdo Gramacho com pantdgrafos danificados, as |, . . . - )
14h03min inviabilidade técnica da prestagao do servigo no trecho afetado, em
o . .. . . N acordo com a Resolu¢ao AGETRANSP n? 40, de 05 de outubro de
A partir das 14h20min foi interrompida a circulaco 2017, este RO é caracterizado como incidente operacional. Portanto,
4506 | 08/09/2020 | 848/2020 | Estagao Gramacho | para o ramal Saracuruna para vistoria do trecho e L _ P ' !
. ~ . . .. | sera aberto um BO para uma melhor apuracao do caso.
consequentemente a circulagdes nos ramais Guapimirim s . .
e Vila Inhomirim Segundo os critérios estabelecido pelo Conselho Diretor, na
. . Reuniao Interna do dia 04/03/2020, este RO também se enquadra no
Segundo informagdes presentes na carta, houve L. .
. . grupo referente a desembarque de usudrios na via permanente,
desembarque na via sem autorizagao. 2 , . -
entdo sera caracterizado como Fato Relevante da Operacao (FRO).
Considerando que nao houve evidéncias de contribui¢ao de fatores
A ocorréncia é caracterizada por problema em um externos para a origem da ocorréncia e que a mesma causou
transformador no CTC 16, na inferior da estagao inviabilidade técnica da prestagao do servigo no trecho afetado, em
Gramacho, interrompendo a circulagao até este acordo com a Resolu¢ao AGETRANSP n° 40, de 05 de outubro de
4507 | 08/09/2020 Nio Inferior da estagao | terminal. 2017, este RO é caracterizado como incidente operacional. Portanto,
Gramacho O UH 585 TUEs 4009x10 estava chegando no local por | sera aberto um BO para uma melhor apurag¢ao do caso.
volta de 17h40min teve que retornar para o Corte 8. No | Segundo os critérios estabelecido pelo Conselho Diretor, na
procedimento de retorno, houve desembarque irregular | Reuniao Interna do dia 04/03/2020, este RO também se enquadra no
na via. grupo referente a desembarque de usudrios na via permanente,
entdo sera caracterizado como Fato Relevante da Operagao (FRO).
Conforme os critérios estabelecidos pelo CODIR na Reuniao Interna,
L, . . . . do dia 04/03/2020, essa ocorréncia enquadra-se no grupo relacionado
. ~ Esta ocorréncia é caracterizada por tiroteio na superior . . . .
Superior da Estagao - ) ~ a tiroteio e, de acordo com o critério estabelecido pelo Conselho
4270 | 14/09/2020 | 861/2020 da estagao Gramacho, levando a interrupgao da . , N
Gramacho R ~ Diretor, esse evento serd tratado dentro do ambito do processo
circulagao de trens no local. .
relacionado ao tema.
As informagdes aqui contidas, sobre a ocorréncia, se Considerando que os atrasos e supressoes serao considerados no
baseiam exclusivamente no contetido enviado pela calculo dos indicadores operacionais, que nao houve interrupgao
Inferior da Estacio d SuperVia através da Carta n® 0876/2020-D]. Nao ha na presta¢ao do servico e que nao houve danos significativos como
nferior da Estagao de A A
4283 | 18/09/2020 | 876/2020 Costa Barr(:;s registro do GOF sobre esse RO. consequéncia da ocorréncia, com os elementos presentes e em
’ A ocorréncia é caracterizada por um descarrilamento do | acordo com a Resolugado AGETRANSP n° 40, de 05 de outubro de
TUEs 720 na linha 2, inferior da Esta¢do de Costa Barros. | 2017, este RO ndo € caracterizado como incidente ou acidente
Nao houve interrupg¢ao da operagio, a mesma ficou operacional, e sugerimos o arquivamento do mesmo.

Pagina 32




FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO

AGETRANSP ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

sendo realizada pela linha 1. Nao houve evacuagao do | No entanto, o presente RO ficara submetidos a analise e decisao do
trem fora da estagao. CODIR sobre a abertura dos BOs ou prosseguimento do
arquivamento.
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Considerando que os atrasos e supressoes serao considerados no
célculo dos indicadores operacionais, que nao houve interrupgao

A ocorréncia é caracterizada por uma avaria do - . ~ P
na prestagdo do servigo e que ndo houve danos significativos como

pantografo do TUEs 3006/3015, o que causou o desarme N a
da linha A da Estagio Central do Brasil, em frente & consequéncia da ocorréncia, com os elementos presentes e em

Estagao Central do . . . , acordo com a Resolu¢cao AGETRANSP n® 40, de 05 de outubro de
Cabine 1. Havia avaria de rede aérea no trecho entre o

Brasil - L. . N 2017, este RO néo é caracterizado como incidente ou acidente
desarme de subestacdo e patio. A circulagao dos trens

dos ramais de Santa Cruz e Japeri foi feita pelas linhas G
e Hna Central.

4272 | 15/09/2020 | Nao

operacional, e sugerimos o arquivamento do mesmo.

No entanto, o presente RO ficara submetidos a analise e decisao do
CODIR sobre a abertura dos BOs ou prosseguimento do
arquivamento.

Esta ocorréncia é caracterizada por tiroteio nas
proximidades da estagao Vigario Geral, levando a
interrupcao da circulagdo de trens no local.

Foram suprimidos 2 (dois) trens nas vias 1 e 2. O trem
que circulava pela Via 2 de prefixo UH 754 formado
pelos TUEs 4019 e 4020 foi suprimido devido a falta de
energia de tragao e o trem que circulava na Via 1 com

Considerando que a origem da ocorréncia foi um fator externo a
operacao, sem contribuicao dos meios, sistemas ou equipamentos
da Concessionaria, em acordo com a Resolugdo AGETRANSP n°
40, de 05 de outubro de 2017, este RO nao é terizad
prefixo UH 747, formado pelos TUEs 3040 e 3095 que .. ¢ eou .u rode .es © flao .e carac erlza.l o como
Proximidades da engastalhou pantografo devido ao tiro que atingiu a incidente ou acidente operacional, e sugerimos 0 arquivamento do
4282 | 19/09/2020 | 877/2020 o g < ; pantog ~ d & mesmo.
Estacdo Vigario Geral | rede aérea de energia de tragao. o .
Os passageiros entraram em panico. abandonaram as No entanto, segundo os critérios estabelecido pelo Conselho
p & P ! Diretor, na Reunido Interna do dia 04/03/2020, este RO também se

composicdes e caminharam pela via permanente, - :
enquadra no grupo referente a desembarque de usudrios na via

derrubaram parte do muro da faixa ferroviaria proximo - , .
permanente, entao sera caracterizado como Fato Relevante da

a Estacao Parada de Lucas para escaparem do tiroteio. Operagdo (FRO).

A circulagao de trens para o Ramal Saracuruna ficou
restrita as estacdes Dom Pedro II e Penha. A interrupg¢ao
do ramal foi parcialmente normalizada no domingo dia
20/09/2020 as 6h30min.

A ocorréncia é caracterizada por treck aceso no CTC 8

o . . Considerando que a origem da ocorréncia foi um fator externo a
na parte inferior de Triagem e avaria na ponta B da

chave da linha 2 do travessdo 3 as 03h50min.
A carta n° 882/2020, enviada pela SuperVia, relata que o
CTC 08 ficou inoperante deixando o travessao 1 sem

Inferior da Estacao
Triagem

operacao, sem contribuicao dos meios, sistemas ou equipamentos
da Concessionaria, em acordo com a Resolugdo AGETRANSP n°
40, de 05 de outubro de 2017, este RO nao é caracterizado como

4286 | 22/09/2020 | 882/2020
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indicac¢do para ambos os lados, e travessao 03 sem
indicagao para reverso. As 04h48min, constatou-se
chave quebrada na linha 2. E relata contribuigao de fator
externo, com falta de energia da light.

A dltima manutencao preventiva do CTC 8 aconteceu
em 13/06/2019.

incidente ou acidente operacional, e sugerimos o arquivamento do
mesmo.

No entanto, o presente RO ficara submetido a analise e decisdo do
CODIR sobre a abertura do BO ou prosseguimento do
arquivamento.

A ocorréncia é caracterizada por CTCs de Mesquita,
Comendador, Austin e Pedreira fora do ar e
licenciamentos nos locais. Os CTCs 32, 35, 40 e 54
inoperantes, desde 7h04min, gerando atrasos na
operacgao do ramal.

Considerando que nao houve evidéncias de contribuicao de
fatores externos para a origem da ocorréncia e que a mesma
causou inviabilidade técnica da prestacao do servigo no trecho

rede aérea na Estacao Ferroviaria Jardim Primavera,
deixando a linha singela do ramal Saracuruna sem
energia.

CTCs de Mesquita, | O sistema foi restabelecido no ramal Japeri as 8h e em -
4287 | 23/09/2020 | 883/2020 | Comendador, iustin processo de normalizagdo. O atraso empNova Iguagu el @ EEeElD Eom & Reéolugao A.GETRANSI? ng. AL cls
e Pedreira chegou a aproximadamente 40min, foi colocado 6 trens de outubro de 2017, este RO € caracterizado como incidente
extras partindo de varias estacdes do ramal para atender | OPeracional. Portanto, sera aberto um BO para uma melhor
20S USUATIOS. apuracao do caso.
A dltima manutengao preventiva do CTC 32 ocorreu em
03/10/2019, CTC 35 em 25/08/2020, CTC 40 em
01/10/2019 e CTC 54 em 30/12/2019.
A ocorréncia é caracterizada por desarme do circuito 54,
as 04h, tendo a sanfona Saracuruna/Gramacho sofrido Considerando que ndo houve evidéncias de contribui¢ao de fatores
interrupgao. externos para a origem da ocorréncia e que a mesma causou
4289 | 29/09/2020 | 904/2020 Sanfona A carta n® 0904/2020-D]J, enviada pela SuperVia, relata inviabilidade técnica da prestagao do servigo no trecho afetado, em
Gramacho/Saracuruna | que houve principio de incéndio no brago tubular da acordo com a Resolugao AGETRANSP n* 40, de 05 de outubro de

2017, este RO é caracterizado como incidente operacional. Portanto,
sera aberto um BO para uma melhor apuragao do caso.
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6.21 REUNIAO DE SITUACAO

Sao realizadas reunides de situagdo, através de video conferéncia, com participagao de representantes das
concessionarias, AGETRANSP, Policia Militar, FETRANSPOR e SETRANS. Essa reunido tem o objetivo de
analisar a operagdo do transporte no Rio de Janeiro, no cenario de restri¢des decretadas para o transporte
intermunicipal e relaxamento das medidas de bloqueio a mobilidade urbana.

As informacOes aqui expostas tratam do periodo entre os dias 01 e 30 de setembro de 2020, no qual foram
realizadas duas reunides de manutengao, nos dias 03 e 11 de setembro de 2020.

A seguir, a sintese, a partir da ata de reuniao, do que foi tratado na reuniao datada, que se relaciona ao sistema
ferroviario.

6.21.1 Reunido de Situagao — Dia 03 de setembro de 2020

Sobre a avaliagao da operagao de transporte intermunicipal, foram tratados os seguintes itens na reuniao do
dia 03 de setembro de 2020, quinta-feira:

a) Informe da SETRANS: ALER] prorrogou o estado de calamidade publica até o fim do ano. Ha a
expectativa de publicagdo breve do decreto que permite a ocupagao de 100% dos assentos nos 6nibus
que realizam viagens entre a Capital e o interior. A primeira reunido do comité sera realizada na
proxima terga-feira, este grupo tem o objetivo de promover a reparticao dos valores da Unido com
regras e estratégias para resguardo dos gestores. Projeto de Lei na ALER] propde a redugao da taxa de
ocupacao para 50%.

b) Sobre a Supervia:

e operagao estavel. Reducao de 46%. Aumento de 10.000 passageiros em funcao do inicio do
més.

¢ Ramal Guapimirim foi reativado na terca-feira (01/08). Sera realizada a contagem do niimero
de passageiros no ramal Guapimirim. Foi necessario ajuste no ramal Vila Inhomirim com a
retirada da primeira e a tiltima viagem.

e Taxa de ocupagao proxima a 50%. Mesmo com a flexibilizagao do limite de taxa de ocupagao
a concessionaria nao aumentou os intervalos.

¢) Informe da AGETRANSP: Esta sendo realizado o monitoramento do ntimero de passageiros e sua
flutuacdo. Além disso, ha o monitoramento da operacao entre Engenheiro Pedreira e Japeri, buscando
formas de melhorar a operacdo para os passageiros.

d) A proxima reunido online de monitoramento ocorrera em data a ser posteriormente confirmada.

6.2.1.2 Reunido de Situagao — Dia 11 de setembro de 2020

Sobre a avaliagdo da operagao de transporte intermunicipal, foram tratados os seguintes itens na reunido do
dia 11 de setembro de 2020, sexta-feira:

a) Informe da SETRANS: Sem novidades em termos institucionais. Nao houve reunidao do Comité, pois,
o Governador estava em Brasilia em virtude do Regime de Recuperagao Fiscal. Na proxima semana é
provavel que os encontros sejam iniciados, sendo provavel também que o prazo para conclusio das
atividades seja prorrogado. Ministério publico pediu a instauracao de inquérito, nao estao de acordo
que o ER] aporte recursos as operadoras. AGETRANSP sugeriu a aplicagao de uma clausula resolutiva
a fim de resguardar os gestores quanto a tal aporte.

b) Sobre a Supervia:
e Sem alterac¢oes. Reducao de 44%.
e A taxa de ocupagao esta proxima de 50%.
e Serarealizada a contagem do niimero de passageiros no ramal de Guapimirim.
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e No novo modelo de operacao (interligagdo de ramais) é possivel realizar intervalos de 5
minutos em Japeri, o que permite manter a taxa de ocupacao abaixo de 50% atualmente.

e AGETRANSP informa que a operagdo em Japeri esta mais confiavel, exceto entre Japeri e
Engenheiro Pedreira devido ao problema de sinalizagao que reduz a confiabilidade.

e SuperVia informa que hd a expectativa de readequac¢do da sinalizacdo danificada em
outubro/20.

¢) Informe da AGETRANSP: O conselho solicitou um estudo de demanda. Sera realizado um estudo
qualitativo de fatores que afetaram a demanda, entre eles, o home-office, 0 aumento do uso do
transporte individual, a interrup¢ao dos contratos de trabalho e o desemprego. A Agéncia enviara
oficio a SETRANS solicitando eventuais estudos e avaliagdes técnicas que tenham sido desenvolvidos
com relagdo a pandemia para ajudar na formacao de cenarios.

d) A proxima reunido online de monitoramento ocorrera em data a ser posteriormente confirmada.

6.2.2 REUNIAO DE MANUTENCAO

No dia 08 de setembro de 2020, terca-feira, foi realizada a Reunido de Manutengdo com a Concessionaria
SuperVia. A reuniao foi realizada por videoconferéncia, teve inicio as 15h00min e se encerrou as 15h5Imin.
Participaram da videoconferéncia representantes da SuperVia e AGETRANSP.

A ata da reunido, sera encaminhada a Concessiondria SuperVia através do SEI e encontra-se na integra em
anexo, no capitulo 9 do presente relatdrio.

6.3 DADOS OPERACIONAIS

6.3.1 Demanda de Passageiros

A partir dos dados de passageiros transportados, apresentados diariamente pela Concessiondria, presentes na
Tabela 6-3, se verificou que no periodo de 01/09 a 30/09, uma reducao na demanda de passageiros comparando
a quantidade de passageiros transportado em um dia tipico. Podemos verificar que na terga-feira, 22, houve
uma variagdo de 52,4% de passageiros, representando a maior perda do periodo.

Quantidade de Passageiros Transportado x Passageiros Dia Tipico
700.000

- A l !

0
1/6 8/6 15/6 22/6 29/6 6/7 13/7 20/7 27/7 3/8 10/8 17/8 24/8 31/8 7/9 14/9 21/9 28/9

== Passageiro Transportado == Dia Tipico

Figura 6-1 - Quantidade de passageiros transportados em relagdo a um dia tipico, no periodo de 01/06 a
30/09
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Tabela 6-3 - Dados de demanda de passageiros e de frota operacional utilizada pela SuperVia durante o
periodo de 01/09 a 30/09
Data Passageiro Diferenga dia Variagdo em relagdo a Variagdo em Frota Operacional (Trens) Perda Acumulada
Transportado tipico dia tipico (%) relagdo ao dia Matutino Vespertino | de Passageiros

1/9 332.360 -281.816 -45,9% 4,20% 81 77 -44.922.673
2/9 335.524 -270.536 -44,6% 0,95% 80 74 -45.193.209
3/9 338.442 -264.327 -43,9% 0,87% 80 80 -45.457.536
4/9 351.908 -252.433 -41,8% 3,98% 80 80 -45.709.969
5/9 166.151 -69.467 -29,5% 63 63 -45.779.436
6/9 75.419 -20.588 -21,4% 61 61 -45.800.024
7/9 93.048 -20.329 -17,9% 62 62 -45.820.353
8/9 348.477 -265.699 -43,3% 2,97% 81 73 -46.086.052
9/9 346.354 -259.706 -42,9% -0,61% 80 75 -46.345.758
10/9 343.860 -258.909 -43,0% -0,72% 81 74 -46.604.667
11/9 351.693 -252.648 -41,8% 2,28% 80 80 -46.857.315
12/9 165.065 -70.553 -29,9% 61 63 -46.927.868
13/9 74.743 -21.264 -22,1% 58 59 -46.949.132
14/9 341.301 -263.885 -43,6% -2,95% 81 78 -47.213.017
15/9 331.623 -282.553 -46,0% -2,84% 81 77 -47.495.570
16/9 338.487 -267.573 -44,1% 2,07% 80 80 -47.763.143
17/9 341.136 -261.633 -43,4% 0,78% 81 74 -48.024.776
18/9 346.572 -257.769 -42,7% 1,59% 80 77 -48.282.545
19/9 158.068 -77.550 -32,9% 59 59 -48.360.095
20/9 54.847 -41.160 -42,9% 51 49 -48.401.255
21/9 327.926 -277.260 -45,8% -5,38% 81 77 -48.678.515
22/9 292.280 -321.896 -52,4% -10,87% 80 70 -49.000.411
23/9 317.111 -288.949 -47,7% 8,50% 83 77 -49.289.360
24/9 337.815 -264.954 -44,0% 6,53% 81 80 -49.554.314
25/9 345.421 -258.920 -42,8% 2,25% 82 76 -49.813.234
26/9 160.334 -75.284 -32,0% 59 56 -49.888.518
27/9 73.293 -22.714 -23,7% 59 57 -49.911.232
28/9 334.796 -270.390 -44,7% -3,08% 80 78 -50.181.622
29/9 337.601 -276.575 -45,0% 0,84% 79 75 -50.458.197
30/9 344.028 -262.032 -43,2% 1,90% 75 75 -50.720.229

Desde o inicio das medidas de enfrentamento da propagagao decorrente do novo coronavirus (COVID-19), em
especial a partir da primeira medida temporaria que foi publicada através do Decreto Estadual n® 46.973, de
16 de marco de 2020, a Concessiondria vem observando uma perda didria de passageiros em comparacao a um
dia tipico, sendo estimado uma perda de 50.720.229 passageiros até o dia 30 de setembro de 2020.

Apesar da retomada gradual das atividades economicas e de lazer, ainda nao ocorreu um aumento
significativo da demanda de passageiro, sendo registrado na tltima semana uma média de 44,4% de perda de
passageiros nos dias uteis.

Conforme apresentado na préxima figura, a semana 30 (28/09 a 04/10), semana na qual se encerrou o més de
setembro, apresentou uma variacdo da demanda de passageiros, tendo sido verificado um aumento de 2,4%
de passageiros transportados em relacdo a semana 25 (29/08 a 04/09), semana na qual se iniciou o més de
setembro.
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Demanda de Passageiros Por Semana
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mmm Demanda de Passageiros por Semana === Demanda Tipica

Figura 6-2 - Demanda de Passageiros semanal em comparacido com a demanda semanal tipica antes da
pandemia

Nao é possivel com os dados disponiveis por esta CATRA estabelecer os motivos pelo quais, apesar do
reestabelecimento gradual das atividades econdmicas e de lazer, ndo se tenha obtido um aumento mais
significativo da demanda de passageiros, sendo necessarios estudos aprofundados de dados relacionados nao
sO ao comportamento dos outros modos de transportes concorrentes a Concessionaria Supervia, bem como
estudo das novas dindmicas das estruturas de emprego tanto publico como privado, uma vez que parte
significativa dos passageiros da Concessiondria utilizam o transporte para deslocamentos relacionados a
trabalho.

Portanto, para identificar os principais fatores que impactam a demanda de passageiros da Concessiondria
seriam necessarios estudos de diversos aspectos da sociedade pds pandemia, envolvendo amplamente os
diversos érgaos do estado.

No entanto, analisando os dados de taxa de ocupagao dos trens, bem como a operagao realizada nos diversos
ramais, que se apresentam superiores as demandas de passageiros existentes, nao se vislumbra que a operagao
atual da concessionaria esteja influenciando diretamente na baixa demanda de passageiros.

6.3.2 Taxa de Ocupacao

Tendo em vista a necessidade de verificacdo do cumprimento pela concessionaria Supervia, da redugao em
50% da capacidade de lotagao das composi¢des, conforme previsto no Decreto Estadual n® 46.973, de 16 de
marco de 2020 e mantido pelos demais decretos editados até a presente data, esta CATRA elaborou Nota
Técnica de Estudo n® NTE 09/2020, de forma a estabelecer um procedimento para verificar a taxa de ocupacao
programada e realizada nas composig¢des ao longo dos dias, que resultou na edigao da Deliberacao Interna N°
06/2020, apds a aprovagao do estudo técnico pelo Conselho Diretor desta AGETRANSP.

Toda metodologia do calculo encontra-se disponibilizada integralmente na NTE 009/2020 e resumidamente
nos relatdrios semanais (até a semana 21).

Nao houve altera¢gdes na metodologia de calculo da taxa de ocupacdo com relagdo ao apresentado no RT
22/CATRA COVID-19/SUPERVIA/2020.
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Tendo em vista o lapso temporal entre a data elaboracao do presente relatorio e o periodo analisado, os valores
das taxas de ocupacao verificadas no periodo, ja foram calculados e encaminhados para ciéncia e oportunas
providéncias do CODIR, através da NTE 035/2020.

A partir dos dados apresentados na NTE 035/2020 é importante destacar as seguintes contatagdes:

a) O Decreto Estadual n® 46.973, de 16 de mar¢o de 2020 estabeleceu a obrigatoriedade de redugao em
50% da capacidade de lotagdo das composigdes dos sistemas de transporte;

b) O Decreto Estadual n® 47.228 de 24 de agosto de 2020, estabeleceu a nova taxa de 60% da capacidade
de lotagao das composi¢Oes dos sistemas de transporte, que passou a vigorar a partir do dia 26 de
agosto de 2020;

¢) No Ramal Santa Cruz, a taxa de ocupacao atingiu o seu valor maximo de 51,53% no dia 08/09, durante
0 pico vespertino, nas viagens com origem na estacdo Central do Brasil (sentido impar).

d) No Ramal Japeri, a taxa de ocupagdo atingiu o seu valor maximo de 52,80% no dia 11/09, durante o
vale, nas viagens com origem na estacao Central do Brasil (sentido impar).

e) No Ramal Gramacho, a taxa de ocupagao atingiu o seu valor maximo de 44,20% no dia 10/09, durante
0 pico vespertino, nas viagens com origem na estacao Central do Brasil (sentido impar).

f) No Ramal Belford Roxo, a taxa de ocupagao atingiu o seu valor maximo de 47,47% no dia 09/09,
durante o pico vespertino, nas viagens com origem na estagao Central do Brasil (sentido impar).

g) No més setembro de 2020 nao foram verificadas taxas de ocupacao acima de 60% nas composigoes
ferroviarias.

7 REGIME HOME OFFICE E PRESENCIAL

Os servidores lotados nesta CATRA estdao trabalhando sob regime home office conforme as Portarias
AGETRANSP n? 304, n° 305, n° 306, n® 308, n® 310, n°® 313 e n® 314. Importante destacar que, embora a jornada
de trabalho disposta nas portarias considere o periodo entre as 10h e 16h, as atividades desempenhadas por
esta CATRA extrapolam tal periodo.

A CATRA ressalta o trabalho dos nossos fiscais do Convénio AGETRANSP-CENTRAL que estao realizando
atividades in loco e que nao mediram esforcos diante das adversidades até entdo nunca apresentadas em nossa
sociedade, de forma a manterem-se atuantes em suas fungoes de fiscalizagdao, e na coleta de informagdes
relevantes a operagao e aos usuarios do sistema ferrovidrio.

Nao houve alteracio no regime de trabalho home office e presencial dos servidores da CATRA e dos fiscais
do Convénio AGETRANSP-CENTRAL, no periodo abrangido por este relatorio.

8 CONSTATACOES

A seguir, as constatagOes a partir dos dados presentes nesse Relatério Técnico:

a) No periodo abrangido por este relatdrio foram publicados o Decreto Estadual 47.250/2020, de 04 de
setembro de 2020 e o Decreto Estadual 47.287/2020, de 18 de setembro de 2020, que dispde sobre
medidas de enfrentamento ao COVID-19;

b) No periodo desse relatdrio, conforme analise dos Relatdrios Didrios, identifica-se a existéncia de 25
ROs.

¢) De acordo com os critérios estabelecidos pelo CODIR e da analise da CATRA, houve abertura de 15
novos BOs no periodo abrangido por esse relatdrio;

d) No periodo desse relatdrio foram realizadas 2 reunides de situacao, nos dias 03 e 11/09/2020 e 1 reuniao
de manutencao, com a SuperVia, no dia 08/09/2020;

e) Na cartan®816/2020, a SuperVia encaminhou a nova grade horaria do ramal Vila Inhomirim, dos dias
uteis, e a grade do ramal Guapimirim em cumprimento ao restabelecimento da circulagdo de
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transporte ferrovidrio de passageiros do ramal de Guapimirim, determinado pelo o Decreto
Legislativo n° 11 de 2020, publicado no dia 26/08/2020.

f) A Concessionaria encaminhou a Carta n® 0816/2020-DC, de 31 de agosto de 2020, sobre uma mudanga
na grade horaria a partir do dia 01 de setembro de 2020;

g) Até o dia 26/09, um acumulado de 425 dispensers foram vandalizados, 98 foram furtados e 380
encontravam-se operacionais.

h) Atéodia26/09, um acumulado de 182 totens foi vandalizado, 38 foram furtados e 81 totens encontram-
se operacionais;

i) Até o dia26/09, os dados acumulados de afastamentos somavam: 396 em decorréncia do COVID-19 e
322 por outras patologias. Permaneceram afastados 35 funcionarios;

j)  De forma a acompanhar o cumprimento da lei 8.800, os monitores do Convénio CENTRAL incluiram
em suas rotinas de fiscalizagao a verificagao da presenca dos dispensers e totens com alcool em gel e se
0s mesmos estdo sendo abastecidos para utilizagao dos passageiros;

k) Na terca-feira, 22/09, houve uma variagao de 52,4% de passageiros, representando a maior reducao na
demanda de passageiros do periodo, comparando a quantidade de passageiros transportado em um
dia tipico;

I) Apesar da retomada gradual das atividades econdmicas e de lazer, ainda ndo ocorreu um aumento
significativo da demanda de passageiro, sendo registrado na tltima semana uma média de 44,4% de
perda de passageiros nos dias uteis.

m) A semana 30 (28/09 a 04/10), semana na qual se encerrou o més de setembro, apresentou uma variacao
da demanda de passageiros, tendo sido verificado um aumento de 2,4% de passageiros transportados
em relacdo a semana 25 (29/08 a 04/09), semana na qual se iniciou o més de setembro;

n) Nao é possivel com os dados disponiveis por esta CATRA estabelecer os motivos pelo quais, apesar
do reestabelecimento gradual das atividades economicas e de lazer, nao se tenha obtido um aumento
mais significativo da demanda de passageiros;

0) Para identificar os principais fatores que impactam a demanda de passageiros da Concessiondria
seriam necessarios estudos de diversos aspectos da sociedade pds pandemia, envolvendo amplamente
os diversos orgaos do estado;

p) No periodo de 01/09 a 30/09, ndo foram verificadas taxas de ocupacao superiores ao limite de 60%, nos
ramais Santa Cruz, Japeri, Gramacho e Belford Roxo;

q) Nos tltimos meses ocorreu uma diminui¢ao das atividades de campo desenvolvidas pela equipe de
monitores do Convénio de CENTRAL, medida essa adotada uma vez que grande parte dos monitores
se encontram em faixa de idade classificada como grupo de risco de infeccao por COVID-19;

r) As fiscalizagOes estdo sendo programadas de modo a se adequar ao ntimero reduzido de monitores
em condicdes de trabalharem de forma presencial, tendo como prioridade a seguranca dos mesmos.

Rio de Janeiro, 20 de janeiro de 2020.

Eduarda Madi da Silva Jonas
Estagidria da Cdmara de Transportes e Rodovias Estagidrio da Cadmara de Transportes e Rodovias
Marianna Nunes Valim Camilla Paulino de Oliveira
Assessora da Cadmara de Transportes e Rodovias Agente de Fiscalizacdo da Camara de Transportes e Rodovias
Rafael Lanunci da Silva Teixeira Poubel Edipo Senna Azaro

Gestor de Contratos de Concessio Gerente da Cdmara de Transportes e Rodovias
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REUNIAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DA MANUTENGCAO - CONCESSIONARIA
SUPERVIA
PARTICIPANTES:
NOME INSTITUIGAD ASSINATURA
José Luiz Lopes Teixeira Filho AGETRANSP
Rafael Poubel AGETRANSP
Marianna Nunes Valim AGETRANSP
Horacio Cicero de Sa AGETRANSP - CENTRAL
Guilherme Josino da Silva Pereira SUPERVIA
Marcelo Vieira Costa SUPERVIA
Marianna Sigueira SUPERVIA
Roberto Fisher Machado SUPERVIA
Silmar Cavalieri Junior SUPERVIA
Silvia de Moura Antonio SUPERVIA
Thiago Martins Gongalves SUPERVIA
Victor Tavares de Souza SUPERVIA
1. PAUTA
1.1. Atualizacio dos tdpicos fixos:
. Retrabalhos nos sistermas dos trens da série 3000
«  Acompanhamento das falhas apresentadas pelos trens da série 5000
. Situacdo dos trens alagados
. Situacdo das Manutencies durante a pandemia
1.2, Itens solicitados da reunido anterior (11/08/2020):
. Relatdrio dos puxamentos laterais realizados nas plataformas
. Carta sobre furto de cabos
1.3, Situac3o da ocorréncia relativa ao incéndio em trens inserviveis
1.4, Situacdo da Ponte em Vila Inhomirm
1.5. Adequacdo do pontilhdo de Gramacho
1.6. Situacio dos prazos de manutencio
1.7. Esclarecimentos sobre a retomada do Ramal Guapimirirm
1.8. UtilizacBo de filtros nacionals
1.9. Retomada da drea afetada em Japeri
2. DESENVOLVIMENTO
2.1. O agente Rafael Poubel questionou a concessiondria sobre a situacio das manutengBes. Em
resposta, a Concessiondria informa que na parte sobre os sistemas elétricos, se mantém o
cenario e na drea de material rodante houve reintegracdo de 10 colaboradores. Os senhores
Silmar e Thiago Martins esclareceram que estdo trabalhando no limite de 45 dias para
manutencdo e que em nenhum momento houve dilatacdo da Km equivalente das manutencoes
previstas para 45 dias. Ainda adicionaram que, caso seja necessario ultrapassar esse periodo, o
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AGETRANSP

trem & imobilizado. O gerente José Luiz declarou que ird responder a carta erwiada pela
SuperVia sobre o assunto,

2.2. O senhor Roberto Fischer declara que em relacdo a via permanente, vem praticamente em linha
com o planejamento e ha prioridade para os principais itens.

2.3, Sobre a situacdo dos filtros, a SuperVia informa que ndo serdo usados os filtros nacionais pois
nao foram aprovados pelos fabricantes. A SuperVia continuard limpando os filtros originais
instalados e apds a chegada dos novos filtros originais, prevista para o final do més de outubro,
fard a substituicdo sisternatica dos trens,

2.4, Sobre a documentagdo referente ao aumento expressivo de furto de cabos, a SuperVia enviara
carta sobre o assunto.

2.5. 0 agente Rafael Poubel questionou sobre os puxamentos laterais & em resposta, a
Concessionaria informa que enviard o documento. O senhor Roberto Fischer explicou que
concluiu os trabalhos dos pusamentos praticdveis, inclusive em Jlaperi.

2.6, Sobre a situacdo dos trens da série 3000, o senhor Silmar declarou que a tendéncia & que os
trabalhos envolvendo as caixas de engrenagem sejam concluidos até o final de outubro e os
trabalhos envolvendo o ar-condicionado terminem em duas semanas (ja foram feitos 58 trens e
ainda faltarn 12 trens).

2.7. 5obre os problemas dos trens da serie 5000, a SuperVia declarou que enviou a SPV-Carta n*
0732/2020-DM para tratar do tema.

2.8. Sobre os trens alagados, a SuperVia esclarece que foram 9 (nove) trens envolvidos e 2{dois) ja
foram remobilizados (séries 500 e 4000). Sobre os demais trens envolvidos, as negocagdes
seguermn sendo realizadas com os fabricantes,

2.9, Sobre os trens inserviveis, a Concessionaria esclarece gue esses trens estdo em processos de
devolucdo junto & CENTRAL

2.10. Sobre a ponte em Vila Inhomirim, o material complementar ao que ja havia sido enviado esta
sendo levantado para ser enviado a agéncia.

2.11. Sobre o pontilh8o em Gramacho, o senhor Marcelo Vieira declara que o ATP fol remanejado
para evitar risco e solicitou & Prefeitura a construgdo do muro. A SuperVia enviara
docurmentagdo sobre a situacio para a AGETRANSP,

2,12, Sobre a retornada do Ramal Guapimirim, a SuperVia decara que existemn problemas criticos
nos carros pidner, Atualmente, sdo & (seis) carros disponiveis, dos quais Slcinco) carros est3o
em operacdo e um fica de stand by, Contudo, para retomar a antiga operacdo, seriam
necessarios Bloito) carros. Sobre a manutencdo das locomotivas, em sua maioria, recentemente
foram revisadas. Ainda relatam gque as locomotivas alugadas j& foram devolvidas, Essas
informacbes serdao enviadas pela SuperVia.

2.13. Sobre a via permanente na drea de hitola métrica foi relatado que a socadora de linha fol
utilizada antes da reabertura, para manter o nivel de confiabilidade, Ainda ressaltam que equipe
atuou no trecho de bitola métrica durante todo o periodo de pandemia, para que a reabertura
transcorresse sem transtornos.

2.14. 0O senhorHordcio alertou a concessionaria sobre vestigios de obra em trecho.

2.15. O gerente losé Luiz questionou sobre o planejamento operacional para a retomada em
laper. Em resposta, a SuperVia informa que o prazo de entrega do patio é novembro/2020.
Inclusive relatam que os equipamentos de sinalizac3o estdo armazenados em container, dentro
da oficina de Deodoro. Ficou acordado que a equipe de fiscalizacio realizard registro fotografico
eque ao final da solugdo do tema, sera enviada carta pela Concessiondria.

2.16. A reunido, realizada por videoconferéncia, foi encerrada as 15h51min e a prdxima reunido fol
marcada para o dia 13,/10/2020.




